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1 INTRODUCAO

Atualmente as organizacdes estdo inseridas em ambientes cada vez mais
competitivos e complexos, em que a busca de melhores indices de produtividade
aparece como uma das principais exigéncias. Diante de ambientes como este, o dia
a dia das pessoas tornam-se muito estressantes, necessitando assim de ambientes
que possam proporcionar um momento de descontracgéo, principalmente durante
as refeicdes. Diante do exposto, o presente projeto, desenvolvido como fruto
das atividades interdisciplinares tem como objetivo a criacdo de uma empresa
nomeada Villa Mundi, incentivando e explorando as vertentes apresentadas no
decorrer das disciplinas cursadas durante o curso.

A Villa Mundi é um restaurante e lan house despojado, construido e
elaborado com estilo vintage e completo que proporciona ao cliente a sensagéo
de visitar diversos paises em algumas horas de prazer e diversao. Neste ambiente,
as diversas idades poderdo desfrutar de momentos de descanso com acesso a
internet e comida de qualidade.

A Villa Mundi atendera os mais diversos publicos, incluindo os paladares
mais exigentes, que possuam espirito corajoso e aventureiro, a fim de experimentar
aventuras a custo baixo. O publico alvo sdéo homens e mulheres entre 18 a 60 anos,
empresarios, bancarios, comerciantes e estudantes, que procuram uma opgao
para sair aos finais de semana, ou local para descanso pds almocgo, localizada em
Jales, visto que na cidade mencionada possui-se déficit de empresas deste ramo.

O ambiente contard com uma area para apresentacdes de dancas tipicas,
ambiente com livros para leitura, fotografias de paises distribuidas pelo espaco
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fisico. Durante todo o periodo, filmes, musicas e videos serdo projetos em televisdes
para que o cliente tenha o prazer de se sentir em um local que lhe fornega, além de
bom atendimento e comida de qualidade, cultura e conhecimento.

Considerando os conceitos de Plano de Negdcio, planejou-se o ambiente, a
constituicao formal da empresa, seu enquadramento fiscal, o montante do capital a
ser investido, previsao de faturamento mensal, o lucro estimado no negécio, tempo
de retorno de capital investido e a experiéncia dos empreendedores no negdcio.

Apresenta-se também o marketing da mesma, analisando os pontos
fortes e fracos em seu segmento, a mensagem publicitria que os componentes
do grupo buscam transmitir com a criacdo da Villa Mundi e as estratégias de
venda, estimulando os empreendedores a aprimorarem e disseminarem as suas
competéncias e habilidades na area de Gestao Empresarial.

2 METODOLOGIA

Segundo Strauss e Corbin (1998), 0 método de pesquisa é um conjunto de
procedimentos e técnicas utilizados para se coletar e analisar os dados. O método
fornece os meios para se alcancar o objetivo proposto, ou seja, sdo as“ferramentas”
das quais se faz uso na pesquisa, a fim de responder ao problema proposto.

A pesquisa quantitativa, que tem suas raizes no pensamento positivista
l6gico, tende a enfatizar o raciocinio dedutivo, as regras da logica e os atributos
mensuraveis da experiéncia humana. Por outro lado, a pesquisa qualitativa tende
a salientar os aspectos dinamicos, holisticos e individuais da experiéncia humana,
para apreender a totalidade no contexto daqueles que estdo vivenciando o
fendmeno (POLIT; BECKER; HUNGLER, 2004, p. 201).

O presente trabalho trata-se de uma pesquisa qualitativa, onde foi feito um
levantamento de dados que possibilitou uma criacdo de conhecimentos e quantitativa,
pois apresenta andlises numéricas e ferramentas estatisticas aonde pode-se comparar
os resultados, assim mantendo o apoio as ideias relacionadas ao artigo.

O plano de negécio movimenta todos os aspectos do novo empreendimento. Ele
representa um levantamento exaustivo de todos os elementos que compdem o negécio,
sejam internos - o que devera ser produzido, como, onde, quanto - sejam externos - para
quem produzir, qual é o mercado, quais sdo os concorrentes etc. (CHIAVENATO, 2007).

3 REVISAO DE LITERATURA

Para Costa (2007), a missao de uma empresa deve responder a duas questdes
basicas: O que é? E para que ela serve? Respondendo tais questionamentos é possivel
a elaboracdo da missdo, que nada mais é do que a resposta a essas duas questdes.
Como mencionado, a missao é um alicerce para a empresa. Esse alicerce é tao forte
gue pode conduzir todo o processo de planejamento estratégico de uma empresa.

Segundo Oliveira (2005), a visdo representa um cendrio ou horizonte
desejado pela empresa para atuacgdo. Ja para Hart (1994, apud ALBUQUERQUE,
2004) ela é a compilagao de desejos de uma empresa a respeito do seu futuro.
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Sylos-Labini (apud MARIOTTO, 1991) diz que o processo de diferenciacao se
tornou mais importante que o de concentracao e as economias de especializacdo
parecem ter-se tornado mais importantes que as economias de escala. Ele
identifica trés causas para essa evolucdo:

1) o crescimento da industria eletrdnica e setores relacionados a ela;

2) a reagao das massas crescentes de trabalhadores, em paises avancados, contra
a monotonia de linhas de montagem e outros métodos de producdo em massa; e
3) a crescente diferenciacdo nas preferéncias dos consumidores, decorrente do
aumento da renda per capita.

A estratégia utilizada no discorrer do artigo esta presente na diferenciacao,
pois os produtos possuem exceléncia de qualidade, os pratos sao personalizados,
com caracteristicas de varios lugares do mundo e de alta qualidade na aparéncia.

Dentro desta proposta, a metodologia, SW.O.T é um instrumento que
possibilita avaliar o comportamento das organizacdes. Esse modelo é aplicado
através de andlises, que fazem a combinacdo de forcas e fraquezas de uma
organizagao, com as oportunidades e ameacas provenientes do mercado.

A analise SW.OT foi desenvolvida por Kenneth Andrews e Roland
Chriskensen. O termo SW.O.T é a conjuncéo das palavras Strengths
(forcas), Weaknesses (fraquezas), Opportunitys (oportunidades) e
Threats (@ameacas). Essa andlise corresponde a identificagdo por parte
da organizagéo e de forma integrada dos principais aspectos que
caracterizam a sua posicao estratégica num determinado momento,
tanto interna como externamente. (SILVEIRA, 2001, p. 209)

Segundo Wright, Kroll e Parmell (2000, p. 86) “o objetivo da analise é
possibilitar que a empresa se posicione para tirar vantagem de determinadas
oportunidades do ambiente e evitar ou minimizar ameagas ambientais”.

Segundo Nunes (2016), a segmentacdo do mercado consiste num processo
de analise e identificacdo de grupos de clientes com necessidade e preferéncias
homogéneas ou com algum grau de homogeneidade. Através do processo de
segmentacao, o mercado é dividido em grupos de clientes com necessidades e
preferéncias semelhantes (os chamados segmentos de mercado), permitindo que
a empresa adapte melhor as suas politicas de marketing ao seu mercado-alvo.

Faria (2013) diz que a prética da segmentacdo recomenda que vocé opte
por segmentos com o0s seguintes critérios:

- Relevante: o segmento necessita da sua especialidade ou oferta.

-Numeroso: o segmento é numeroso (o tamanho e o potencial de compras)
o suficiente para manter sua empresa ocupada.

- Acessivel: a sua empresa tem meios para alcangar o segmento.com seus
esforcos de marketing e de vendas.

- Rentavel: o segmento tem a capacidade de pagar pelo que procura.

- Foco: o segmento da maior objetividade a sua busca de negdcios, pois
vocé constroéi oferta especifica para cada segmento.
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A presente proposta tem em vista, ainda a localizacdo que foi escolhida
por ser no centro da cidade, tendo como vizinhos empresas com nimeros de
pessoas tendo o perfil do negdcio, onde de acordo com Mattar (1997), a escolha
do local definitivo para situar a empresa deve basear se em pesquisas sobre
os consumidores potenciais do local e da renda da populacdo. Além disso, é
importante analisar do perfil dos consumidores locais, dando atencéo a fatores
como habitos e comportamento de compra da populagao, fidelidade dos clientes
e afrequéncia que os clientes vao as compras, influenciardo significativamente no
sucesso do negécio.

A Constituicdo da empresa sera de uma sociedade por quotas de
responsabilidade limitada (LTDA). E formada por duas ou mais pessoas, assumindo
todas, de forma subsididria, responsabilidade solidaria pelo total do capital social.
A empresa terd 4 socios, sendo 25% das a¢des para cada um, com capital social
divididos igualmente entre eles.

O Cdédigo Civil, no artigo 1.052, prescreve que:

“Na sociedade limitada, a responsabilidade de cada sécio é restrita ao
valor de suas quotas, mas todos respondem solidariamente pela integralizagdo
do capital social”

A partir de quando ha um capital social a empresa fica responsavel por suas
obrigacdes respondendo apenas pelo montante de suas agdes. Se o capital social
prometido pelos sécios (subscrito) ndo estiver totalmente pago, ele respondera
solidariamente com os outros pela parte que falta para a integralizagdo. Pode ser
dada a contribuicdo por meio de dinheiro, bens ou direitos, mas ndo é autorizada
através de prestacao de servicos, deixando os patriménios pessoais protegido
pela limitacao da responsabilidade.

“A personalizacdo da sociedade limitada implica a separacao patrimonial
entre a pessoa juridica e seus membros. Sécio e sociedade sao sujeitos distintos,
com seus préprios direitos e deveres. As obrigagdes de um, portanto, ndo se
podem imputar ao outro. Desse modo, a regra é a da irresponsabilidade dos sécios
da sociedade limitada pelas dividas sociais. Isto é, os sécios respondem apenas
pelo valor das quotas com que se comprometeram, no contrato social (CC, art.
1.052). E esse o limite de sua responsabilidade”. (COELHO, 2010, p. 413)

Os sécios devem repor os lucros e quantias que foram retirados da
sociedade, somente se autorizadas pelo capital social, integralizar de acordo com
os prazos e condicdes prevista no contrato suas quotas subscritas ou podera ser
expulso da sociedade. Dependendo da causa o sécio podera se justificar ou se
defender em reunido ou assembleia.

A pessoa juridica se extingue depois da partilha dos lucros liquidos aos
socios, apods a liquidacdo que deve ser arquivado no registro de comércio apos
seu término. Em se tratando de dissolu¢do consensual, esse ato serd um novo
contrato, chamado distrato. Sendo a dissolucdo judicial, a sentenca que a declarou
devera ser arquivada.

Dadatadoregistro da sociedade até cinco anos, todos os sécios respondem
pela exata estimacgdo dos bens concedidos ao capital social. Na administracao, o
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administrador, so6cio ou nao, serd designado pelo préprio contrato social e tera
que exercer a sua fungdo por uma série de deveres previstos pela lei.
O contrato social deve conter:
« O valor de cada quota de capital e a identificacdo do titular correspondente;
« O valor das entradas realizadas e o montante das entradas diferidas.
O nome da sociedade pode ser composto:
+ Pelo nome completo ou abreviado de um, alguns ou de todos sécios da empresa,
- Conter uma expressao relacionada a atividade exercida,
« Um misto dos elementos anteriores seguido de “Limitada” ou “Ltda"
- Instituir conselho fiscal e suplentes (trés ou mais membros), sdcios ou nao. Em
relacdo as demonstracdes financeiras, deverdo ser elaboradas pelo menos trés, ao
final de cada exercicio social.
+ A Legislagao das limitadas é regida pelo novo Cédigo Civil e nas omissdes, segue
as normas da Sociedade Simples ou Andnimas, caso estabelecido no contrato.
Trata-se, com efeito, de situacdo na qual cada sécio pode administrar
isoladamente a sociedade, “.. possuindo individualmente todos os poderes de
gestao..” (GONCALVES NETO, 2010, p. 217)

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Um bom Plano de Negécio inclui Missao e Visao bem definidos, no caso do
Restaurante Villa Mundi, sua Missao é: “Atender com exceléncia as demandas dos
clientes, pelo desenvolvimento e oferta de produtos e servigos que contribuam
para a melhoria da qualidade de vida das pessoas, gerando cultura de forma
sustentavel’, ja sua Visao é:“Ser percebido pelos clientes como a maior referencia
cultural de sabor da regido noroeste paulista até maio de 2018”

Para abertura da empresa é necessario, primeiramente, listar todos aqueles
custos que serdo necessdrios investir inicialmente para que a organizagdo passe
a existir. Na Tabela 1 foi desenvolvida uma pequena planilha que visa ilustrar de
forma pratica o que planejamos para um investimento inicial.

Tabela 1. Capital Investido Na Abertura da Empresa

CUSTOS INICIAIS DE ABERTURA CAPITAL ESTIMADO % DO TOTAL
Custos de Legalizagdo RS 1.500,00 1,40%
Maquinas e Equipamentos R$30.000,00 27,94%
Custos Tecnoldgicos R$ 900,00 0,83%
Decoragéo R$10.000,00 9,31%
Mobilidrio R$ 15.000,00 13,96%
(aixa reserva R$ 40.000,00 37,25%
Outros R$10.000,00 9,31%
TOTAL DE CUSTOS INICIAIS R$ 107.400,00 100%

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A forma mais comum de se prever a receita de um estabelecimento é
planejando o futuro a partir da taxa de crescimento. Segundo dados do SEBRAE
(2015), o setor de alimentacao fora de casa mostrou uma média de crescimento
de 10% nos ultimos anos, valor de alta relevancia ao observar a crise econdmica
atual que o Brasil se encontra. Além de uma taxa de crescimento de receitas se
mostrando favoravel, o setor de alimentacdo fora de casa gera cerca de 250 mil
Novos empregos anuais.

O Villa Mundi apresenta a previsao de faturamento mensal baseado em
que, na regido de Jales - SP, 0 ganho médio da populacdo é de um salario minimo,
fator que serd utilizado na projecdo de custos e na formacao dos precos dos
produtos a serem comercializados.

Para previsao de vendas didrias e mensais, criou-se a Tabela 2, que identifica
o que se espera vender durante o més, descrevendo totais por tipos de segmentos
de produtos.

Tabela 2. Faturamento mensal dos produtos por segmento

CAFE - DIURNO POR SEMANA POR MES DE 4 SEMANAS

SEGUNDA R$ 60,00 R$ 240,00
TERCA R$ 60,00 R$ 240,00
QUARTA R$ 60,00 R$ 240,00
QUINTA R$ 60,00 R$ 240,00
SEXTA R$ 100,00 R$ 400,00
SAB R$ 150,00 R$ 600,00
TOTAL R$ 490,00 R$ 1.960,00
RESTAURANTE POR SEMANA POR MES DE 4 SEMANAS

QUARTA R$ 300,00 R$1.200,00
QUINTA R$ 500,00 R$ 2.000,00
SEXTA R$ 800,00 R$3.200,00
SABADO R$1.100,00 R$ 4.400,00
DOMINGO R$ 500,00 R$2.000,00
TOTAL R$ 3.200,00 R$ 12.800,00
BEBIDAS-AGUA,CERVEJA,SUCOS POR SEMANA POR MES DE 4 SEMANAS

SEGUNDA R$ 70,00 R$ 280,00
TERCA R$ 70,00 R$ 280,00
QUARTA R$ 70,00 R$ 280,00
QUINTA R$ 200,00 R$ 800,00
SEXTA R$ 600,00 R$2.400,00

283



Mobilizar o Conhecimento para Alimentar o Brasil

SAB R$ 600,00 R$2.400,00
DOMINGO R$ 300,00 R$1.200,00
TOTAL R$1.910,00 R$7.640,00
INTERNET POR SEMANA POR MES DE 4 SEMANAS

SEGUNDA R$ 35,00 R$ 140,00
TERCA R$ 35,00 R$ 140,00
QUARTA R$ 35,00 R$ 140,00
QUINTA R$ 35,00 RS 140,00
SEXTA R$ 35,00 R$ 140,00
SAB R$ 35,00 R$ 140,00
TOTAL R$ 210,00 R$ 840,00
SOMATORIA DE TODAS AS RECEITAS MENSAIS R$ 23.240,00

Fonte: Elaborado pelo autor.
J& para a previsdo mensal de receitas utilizaremos a Tabela 3 que mostrara uma
faixa de crescimento de 2% ao més. Através dessa previsdo média do faturamento, é
possivel prever futuros investimentos a serem realizados em longo prazo.

Tabela 3. Faturamento anual de receitas Villa Mundi

RECEITAS RESTAURANTE LAN HOUSE TOTAL
Janeiro R$ 22.400,00 R$ 840,00 R$ 23.240,00
Fevereiro R$22.848,00 R$ 840,00 R$ 23.688,00
Marco R$23.304,96 R$ 840,00 R$ 24.144,96
Abril R$ 23.771,06 R$ 840,00 R$24.611,06
Maio R$ 24.246,48 R$ 840,00 R$ 25.086,48
Junho R$24.731,41 R$ 840,00 R$ 25.571,41
Julho R$ 25.226,04 R$ 840,00 R$ 26.066,04
Agosto R$ 25.730,56 R$ 840,00 R$ 26.570,56
Setembro R$ 26.245,17 RS 840,00 R$ 27.085,17
Outubro R$ 26.770,07 R$ 840,00 R$27.610,07
Novembro R$ 27.305,48 R$ 840,00 R$28.145,48
Dezembro R$27.851,58 R$ 840,00 R$ 28.691,58
TOTAL ANUAL DE RECEITAS R$ 287.270,81

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Conforme Bonfim e Passarelli (2006, p.57), a mao de obra é composta
por todo trabalho aplicado diretamente na execug¢do do produto, ou de suas
partes e componentes, seja esse trabalho especializado ou ndo. Por exemplo,
o trabalho do teceldo para fabricacdo do tecido, o trabalho das costureiras na
confeccao dos vestuarios, etc. Ainda conforme o autor, a médo-de-obra inclui
além dos custos relativos ao chdo da fabrica, que podem ser diretamente ou
indiretamente relacionados com o produto, também as despesas ligadas as areas
de administracdo e comercial e as demais areas da empresa.

Os custos de mao de obra especificados neste trabalho, inclui-se a prestacao
de servicos de garcons, faxineiro(a) e cozinheiro(a). Observa-se ainda que os sécios
também trabalhardo em escalas de periodos para diminuir o valor gasto com
departamento de pessoal, visto que o valor separado para este item nao é dos
maiores em relacdo a quantidade de mao de obra utilizada neste empreendimento.

A seguir, sdo mostrados os valores destinados a mao de obra no Villa
Mundi, é importante ressaltar que todos os sécios irdo trabalhar no negécio (ao
todo sdo quatro), sendo distribuidas atividades de atendimento, fluxo de caixa,
servir o cliente, e cozinhar. E por este motivo o valor com custo de funcionarios
nao é tao relevante, ou seja, a proposta do Restaurante é, inicialmente, trabalhar
apenas com um funcionario fixo, e os préprios sécios irdo trabalhar em conjunto.

Tabela 4. Despesas com mao de obra

CUSTOS MENSAIS CAPITAL ESTIMADO
Funciondrios Fixos R$1.000,00
Funcionérios Diaristas R$1.000,00
Contabilidade R$300,00
FGTS Funcionarios R$160,00
Despesas Administrativas R$50,00
TOTAL DE DESPESAS R$ 2.510,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

A representacdo sob tabela demonstra um gasto com mao de obra no total
de R$2.510,00.

Os custos fixos sdo todos os gastos que nédo se alteram em funcéo do
volume de producdo ou da quantidade vendida em um determinado periodo. Por
exemplo, custos com aluguel, escritério, saldrios.

Bert6 e Beulke (2005) relatam que os custos fixos se mantém inalterados
face ao volume de atividade, dentro de certos limites de capacidade, ou seja,
ndo se modificam em razdo do crescimento ou da retracdo ao volume dos
negdcios dentro desses limites. Exemplos: manutencao, folha de pagamento da
administracdo. Silva (2012) mais uma vez reafirma o que Berté e Beulke relataram,
pois de acordo com o mesmo custo fixo é aquele que independe da quantidade
produzida. Exemplos: aluguel, depreciacdo, mao de obra indireta mensalista.
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No Villa Mundi, temos os custos fixos abaixo:

Tabela 5. Custos Fixos

CUSTOS FIX0S CAPITAL ESTIMADO

Funcionérios Fixos R$ 1.000,00
Funciondrios Diaristas (servios que ocorrem conforme a necessidade, seja com

problemas de instalagao, problemas com os aparelhos da lan house, faxina, etc) R31.000,00
Pr6-Labore R$ 6.000,00
Agua R$ 300,00
Energia R$1.000,00
Telefone R$ 50,00
Internet R$ 150,00
Aluguel R$ 4.500,00
Contabilidade R$ 300,00
FGTS Funciondrios R$ 160,00
TOTAL R$ 14.460,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

Mediante as apresentagdes e levantamento dos faturamentos e gastos, o
total de custos fixos do Villa Mundi é planejado em torno de R$14.460,00 por més.

NaTabela 4, encontra-se a previsdo mensal de despesas do estabelecimento
programada a partir das receitas para que se criem limites de gastos, evitando
assim, fechar o més com saldo negativo. Cabe salientar, que como nao ha
nenhuma movimentagao real de fluxo de caixa, a simulagcdo de previsées pode
ndo sair como o esperado.

Tabela 6. Despesas programadas mensal

CUSTOS MENSAIS VALOR MENSAL
Funcionarios Fixos R$1.000,00
Funcionarios Diaristas R$ 1.000,00
Pr6-Labore R$ 6.000,00
Fornecedores R$7.000,00
Agua R$ 300,00
Energia R$ 1.000,00
Telefone R$ 50,00
Internet R$ 150,00
Combustivel R$ 50,00
Despesas Administrativas R$ 50,00
Propagandas R$ 150,00
Aluguel R$ 4.500,00
Material de Limpeza R$ 150,00
Impostos R$1.280,00
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Contabilidade R$3 00,00
FGTS Funciondrios RS 160,00
TOTAL DE DESPESAS R$ 23.140,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

Segundo SEBRAE (2016), o lucro é definido pela somatoria das receitas
da empresa subtraida pelo valor das despesas, o saldo conclui-se como Lucro,
podendo haver este lucro ou ndo. Caso nao haja, significa que a empresa obteve
prejuizo em suas operagoes.

Para o Villa Mundi, designou-se a seguinte estimativa de Lucro:

Tabela 7. O Lucro do negdcio

RECEITAS DESPESAS LUCRO LiQUIDO
R$ 23.240,00 R$ 23.140,00 R$ 100,00
R$ 23.688,00 R$23.140,00 R$ 548,00
R$ 24.144,96 R$ 23.140,00 R$ 974,96
R$24.611,06 R$ 23.140,00 R$ 1.471,06
R$ 25.086,48 R$ 23.140,00 R$ 1.946,48
R$ 25.571,41 R$ 23.140,00 R$2.431,41
R$ 26.066,04 R$23.140,00 R$2.926,04
R$ 26.570,56 R$ 23.140,00 R$3.430,56
R$ 27.085,17 R$ 23.140,00 R$3.945,17
R$27.610,07 R$ 23.140,00 R$ 4.470,07
R$ 28.145,48 R$ 23.140,00 R$5.005,48
R$ 28.691,58 R$ 23.140,00 R$5.551,58
TOTAL DE LUCRO ANUAL R$ 21.696,65
MEDIA MENSAL R$ 1.808,05

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se que o lucro no primeiro é baixo, pois na implantacdo de uma
empresa os gastos sdo fixos e o faturamento talvez ndo seja compativel para
assumir as dividas. Quando isso acontece é necessario utilizar o capital de giro
citado neste trabalho. Considerando que, com o processo evolutivo das vendas,
consequentemente o valor dos lucros anuais apresentados serdo aumentados.

Para os demais meses, o lucro estimado é maior, pois ha previsdao de
crescimento no faturamento da empresa, visto que a empresa passa a ser mais
conhecida pelos clientes. E para a empresa ser mais reconhecida e “ganhar”
mercado, utilizamos da Teoria S.W.O.T. O modelo S.W.O.T é um instrumento que
possibilita avaliar o comportamento das organiza¢des. Esse modelo é aplicado
através de analises, que fazem a combinacdo de forcas e fraquezas de uma
organiza¢ao, com as oportunidades e ameacas provenientes do mercado. A
Imagem 1 estd representando tal método na Empresa Villa Mundi.
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Figura 1. Anédlise SW.O.T Villa Mundi.

SW.0.T POSITIVOS NEGATIVOS
PONTOS FORTES: PONTOS FRACOS:
v Unido da equipe; v" Produto altamente perecivel;
v Experiéncia dos sécios; v Escala de funcionarios (por conta
Internos v" Ambiente moderno e cultural. de ser aberto durante o dia e

durante a noite, o hordrio de
trabalho realmente pode vir a ser
uma caracteristica fraca);

OPORTUNIDADES: AMEACAS:

v’ Acesso a novas tecnologias; v' Entrada de concorrentes;
v' Abertura de filiais; v Aumento de impostos;
Externos . 3 . .
v Melhora na economia do pais; v Renda per capita regional;
v Reconhecimento da qualidade. v Diminuicdo de demanda de
clientes.
Fonte: Elaborado pelo autor.
CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho aborda o Planejamento para Abertura (Plano de Negdcio) da
Empresa Villa Mundi que permite um maior conhecimento do negécio, diminuindo
0s riscos e incertezas, criando uma ferramenta para evitar ou resolver problemas
futuros.

O Villa Mundi foi elaborado com o intuito de ser Restaurante durante a
noite e Lan House durante o dia, com ambiente divertido, despojado e vintage
visando trazer cultura para a sociedade, ressaltando que a ideia é justamente fazer
com que os clientes “viagem pelo mundo” em um s6 lugar.

Observa-se que o investimento inicial para este negdcio seria de
R$107.400,00, (Tabela 1), enquanto que o Faturamento anual seria de R$ 287.270,81
(Tabela 3). Dentro dos padrdes obtidos na cidade de Jales - SP, analisa-se que o
tempo de retorno do capital investido seria de aproximadamente trés anos, valores
estes encontrados através de estudos da Gestédo Financeira e pesquisa de mercado.

Por se tratar de uma Sociedade por quotas de responsabilidade limitada
(LTDA), contard com quatro sécias, onde todas terao o curso de Tecnologia de
Gestdo Empresarial e cada uma ira dispor de seus conhecimentos e experiéncias
para o sucesso da empresa. Um dos desafios serd lidar com a entrada de
concorrentes, com a renda per capita local e também com a inovacdo constante
para ndo perder a demanda de clientes, mas nada que impeca dela conseguir seu
lugar no mercado, pois possui caracteristicas diferentes e marcantes fazendo com
que se destacaria diante disso.
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O Villa Mundi tem grandes chances de sucesso e até expandir para
franquias, seu planejamento trouxe analises numéricas e também analises que
abrangem todos os itens que compdem a Gestao de um Negdcio. Através deste
plano de negdcios pode-se analisar que a empresa se tornara rentavel a cada ano,
e a regido precisa de um negdcio diferente como este, que traz cultura, diverséo,
conhecimento e lazer. Serd necessario ter uma grande visdo estratégica para lidar
com situagdes especificas, além de precisar inovar para atrair novos clientes, mas
nada que impeca.
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